
Правила записи на первичный прием/консультацию/обследование. 

I. Предварительная запись на первичный прием/консультацию/обследование  

к участковым врачам-педиатрам производится с понедельника по пятницу 

 (выходной: суббота, воскресенье). Записаться на прием вы можете:  

1. При обращении в Колл-центр по единому номеру телефона ГУЗ «Детская 

поликлиника № 1» - 26-21-60 с 08.00 до 20.00,  

выходной: суббота, воскресенье. 

 

При звонке в Call-центр, при записи/вызове участкового врача, 

ОБЯЗАТЕЛЬНО называйте не только номер участка, адрес Вашего 

проживания, но и ФИО врача! 

 

2. При обращении в Центр обработки Вызовов по телефону: 33-03-03 или 122. 

понедельник-пятница с 08.00-20.00,  

выходной: суббота, воскресенье. 

 

3. На портале госуслуги (https://www.gosuslugi.ru/). 

 

4. Через инфоматы расположенные по адресам:  

КДО № 1 - ул. им. Генерала Штеменко, 62; 

КДО № 2 - ул. им. Маршала Еременко, 56, пр-т Металлургов, 27; 

КДО № 3 - ул. им. Маршала Еременко, 132,136. 

 

5. При личном обращении в регистратуру. 

 

6. Также записать Вас на прием может врач-педиатр участковый. 

 

 

II. Правила записи на приём к врачам-специалистам: 

 

1. Через участкового врача педиатра или врача специалиста. 

 

2. При обращении в Колл-центр по единому номеру телефона ГУЗ «Детская 

поликлиника № 1» - 26-21-60 с 08.00 до 20.00,  

выходной: суббота, воскресенье. 
 

На портале госуслуги, при обращении в Центр обработки Вызовов, 

через систему записи на прием к врачам медицинских организаций 

«Электронная регистратура», через инфомат, Вы можете записаться к 

следующим специалистам: врач-педиатр участковый, врач-офтальмолог, 

врач оториноларинголог, врач детский хирург. 

 

https://www.gosuslugi.ru/


3. При обращении в Центр обработки Вызовов по телефону: 33-03-03 или 122. 

понедельник-пятница с 08.00-20.00, выходной: суббота, воскресенье. 

 

4. На портале госуслуги (https://www.gosuslugi.ru/).  

 

5. Через систему записи на прием к врачам медицинских организаций 

«Электронная регистратура» (https://registratura.volganet.ru/login);  

Внимание! Получить УИП и пароль доступа к интернет-порталу 

registratura.volganet.ru можно у медицинского регистратора. 

6. Через инфоматы расположенные по адресам:  

КДО № 1 - ул. им. Генерала Штеменко, 62; 

КДО № 2 - ул. им. Маршала Еременко, 56, пр-т Металлургов, 27; 

КДО № 3 - ул. им. Маршала Еременко, 132,136. 

 

 

 

https://www.gosuslugi.ru/
https://registratura.volganet.ru/login

